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UMOWA Nr ............ O ŚWIADCZENIE USŁUG 
zawarta dnia  ............................. 2019 r. w Warszawie, 
zwana dalej „Umową”,  pomiędzy:
Skarbem Państwa - Urzędem Transportu Kolejowego z siedzibą w Warszawie, 
Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa, NIP 526-26-95-081, REGON 015481433, zwanym w dalszej części Umowy „Usługobiorcą” lub „Zamawiającym”,
reprezentowanym przez:
........................................................... - Dyrektora Generalnego Usługobiorcy, 
a
……………………………………………………………………………………………..……, 
zwanym/ą w dalszej części Umowy „Usługodawcą” lub „Wykonawcą”,
reprezentowaną/ym przez :
........................................................................................................, 
........................................................................................................,
zgodnie z wydrukiem z centralnej informacji KRS/ z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej (CEIDG)/pełnomocnictwem stanowiącym Załącznik nr 1 
do niniejszej Umowy,
(Usługobiorca i Usługodawca zwani są dalej łącznie „Stronami” lub indywidualnie 
„Stroną”).
Strony postanawiają, co następuje:
§ 1 
Przedmiot Umowy
1. Usługodawca zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych z zakresu 
medycyny pracy pracownikom Usługobiorcy, zwanych dalej „Usługami”.
2. Pracownicy Usługobiorcy, o których mowa w ust. 1, będą przyjmowani na badania 
w ramach świadczonych Usług na podstawie skierowań wystawionych przez Usługobiorcę.
3. Ceny jednostkową za realizację poszczególnych świadczeń zdrowotnych określa 
Formularz ofertowy stanowiący Załącznik Nr 2 do niniejszej Umowy.
4. Szczegółowy zakres świadczeń zdrowotnych, o których mowa w ust. 1, oraz warunki 
i terminy wykonywania tych świadczeń określa Opis przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik Nr 3 do niniejszej Umowy. Wszelkie zmiany ustalonego sposobu świadczenia Usług, w tym zakresu, warunków i terminów wykonywanych świadczeń zdrowotnych, wymagają porozumienia pomiędzy Stronami w drodze aneksu zawartego w formie 
pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. Wykaz placówek Usługodawcy stanowi Załącznik Nr 4 do niniejszej Umowy.


§ 2
Oświadczenia
1. Usługodawca oświadcza, że Usługi będą wykonywane przez osoby posiadające właściwe uprawnienia i kwalifikacje w sposób rzetelny, wykorzystując wiedzę i umiejętności 
medyczne, z uwzględnieniem postępu w tym zakresie.
2. Usługi, w części dotyczącej badań profilaktycznych pracowników, wykonywane będą przez uprawnionych lekarzy zatrudnionych w ....................................................................
3. [bookmark: _Toc455493946]W przypadku dostępu przez Usługodawcę do danych prawnie chronionych, będących w posiadaniu Usługobiorcy, Usługodawca zobowiązuje się w okresie, w którym będzie dysponował dostępem do powyższych danych, oraz po zakończenia tego dostępu, 
do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie i w związku z realizacją niniejszej Umowy.
4. Usługodawca zobowiązuje się, że wszystkie osoby realizujące w jego imieniu Umowę zapoznają się klauzulami informacyjnymi dotyczącymi przetwarzania danych 
osobowych przez Usługobiorcę, stanowiącymi Załącznik nr 5 do Umowy.
§ 3
Zasady udzielania Usług
1. Warunkiem koniecznym do rozpoczęcia i przeprowadzenia procedury badań z zakresu medycyny pracy - jest zgłoszenie się pracownika na badanie:
1) z prawidłowo wystawionym skierowaniem na badanie, zawierającym informację 
o występowaniu na stanowisku pracy czynników szkodliwych dla zdrowia 
lub warunków uciążliwych oraz aktualne wyniki badań i pomiarów czynników 
szkodliwych dla zdrowia, wykonanych na tym stanowisku;
2) w terminie ustalonym dla pracownika przez Usługobiorcę z właściwą placówką Usługodawcy ujętą w wykazie, o którym mowa w § 1 ust. 5 (w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej), przy czym ustalenie terminu 
przez Usługobiorcę powinno nastąpić na co najmniej 7 dni roboczych 
przed planowanym terminem tego badania (z wyłączeniem badań wstępnych oraz niemożliwych do przewidzenia badań kontrolnych),
oraz poddanie się wyznaczonym przez lekarza uprawnionego lub komisję lekarską 
badaniom diagnostycznym oraz specjalistycznym konsultacjom lekarskim.
2. Zgłaszający się na badanie pracownik powinien spełniać następujące wymagania:
1) posiadać dowód tożsamości;
2) zgłosić się na badania w porze umożliwiającej ich przeprowadzenie w dniu 
zgłoszenia, co dotyczy przede wszystkim pobrania materiału do badań 
laboratoryjnych (tj. do godziny ..........);
3) zgłosić się w stanie umożliwiającym dokładne ustalenie przydatności do pracy, 
a więc w stanie wypoczętym, po upływie 48 godzin od chwili ewentualnego 
spożycia alkoholu lub leków psychotropowych;
4) w przypadku używania przez pracownika szkieł korekcyjnych, zgłosić się na badanie wraz z tymi szkłami.

3. Usługobiorca zobowiązuje się zapoznać swoich pracowników z wymogami, o których mowa w ust. 1 i ust. 2.
4. Jeżeli powodem niewykonania badań są niespełnienie wymogów wymienionych w ust. 1 i ust. 2, Usługodawca zobowiązany jest do powiadomienia Usługobiorcy o przyczynach 
niewykonania badań.
5. Usługodawca zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z wymogami wynikającymi z obowiązujących przepisów prawa.
6. Usługobiorca ma prawo kontrolowania świadczenia Usług objętych niniejszą Umową. Usługodawca w ramach prowadzonej przez Usługobiorcę kontroli zobowiązany 
jest do udzielania Usługobiorcy wszelkich informacji i okazywania dokumentów związanych z wykonanymi Usługami. 
§ 4 
Wynagrodzenie
1. Za należyte świadczenie Usług, Usługobiorca zapłaci Usługodawcy należność w wysokości stanowiącej sumę iloczynów liczby wykonanych Usług i ceny jednostkowej, określonych w Formularzu Ofertowym stanowiącym Załączniku nr 2 do niniejszej Umowy. Maksymalne wynagrodzenie za świadczenie Usług objętych Umową nie może przekroczyć kwoty ................ zł brutto (słownie ...............................................................).
2. W okresie obowiązywania Umowy Strony dopuszczają możliwość zmiany cen Usług zdrowotnych, wykonywanych przez Usługodawcę w terminie od 1 stycznia każdego 
roku, począwszy od 1 stycznia 2020 r. Zmiany cen Usług zdrowotnych mogą być dokonywane w drodze negocjacji pomiędzy Stronami, nie więcej jednak niż o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem za rok poprzedni, maksymalnie o 3% w skali rocznej. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem Usług objętych Umową, z zastrzeżeniem ust. 4.
4. W przypadku konieczności wykonania innych dodatkowych Usług zdrowotnych, 
które lekarz uprawniony uzna za niezbędne do wydania orzeczenia, zgodnie z przepisami 
dotyczącymi wykonywania badań profilaktycznych pracowników, a niewymienionych w Załączniku Nr 2, Usługodawca może obciążyć Usługobiorcę, udokumentowanymi kosztami dodatkowych świadczeń zdrowotnych.
§ 5
Płatności
1. Należność, o której mowa w ust. 1, płatna będzie na podstawie faktury VAT. 
Za faktycznie wykonane w danym miesiącu Usługi zostaną wystawione faktury VAT 
w terminach do 10 dnia każdego miesiąca.
2. Zapłata należności zostanie dokonana w terminie 30 dni od dnia dostarczenia 
przez Usługodawcę faktury VAT, o której mowa w ust. 1, na rachunek bankowy Usługodawcy nr ................................................... . Termin zapłaty uważa się za zachowany 
w chwili obciążenia rachunku bankowego Usługobiorcy. Zmiana rachunku bankowego 
Usługodawcy wymaga zawarcia przez Strony aneksu do Umowy w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności.

3. Jeżeli Usługobiorca dopuści się zwłoki w zapłacie należności za dwa pełne, kolejne 
miesiące, która stanowi rażące naruszenie postanowień niniejszej Umowy, Usługodawca może wypowiedzieć Umowę w formie pisemnej pod rygorem nieważności z zachowaniem 7-dniowego terminu wypowiedzenia. 
§ 6
Inne postanowienia
1. Wszelkie prawa i obowiązki wynikające z niniejszej Umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez zgody drugiej Stron wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.
2. W przypadku wystąpienia obiektywnych przyczyn uniemożliwiających wykonywanie określonego zakresu lub też wszystkich badań, Usługodawca zobowiązuje 
się do pisemnego powiadomienia Usługobiorcy o wystąpieniu tych przyczyn oraz 
przewidywanym terminie ich ustąpienia i wskazuje najbliższe zastępcze placówki, w których możliwe jest wykonanie tych badań.
3. Usługodawca ponosi odpowiedzialność wobec osób trzecich za szkodę wyrządzoną 
przy udzielaniu Usług, a w szczególności za zaniedbanie lub błąd w sztuce lekarskiej 
i zobowiązany jest do posiadania ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie udzielonego zamówienia na kwotę min. 100 000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych) przez cały okres obowiązywania Umowy. Usługodawca zobowiązany jest do okazania Usługobiorcy polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentów ubezpieczeniowych na każde jego żądanie. 
4. Strony ustalają następujące osoby do kontaktu w zakresie realizacji Umowy:
1) ze strony Usługobiorcy:
Pan/i  .............................,  nr telefonu: ............................. adres e-mail: ........................
Pan/i ..............................., nr telefonu: ............................ adres e-mail:  ........................
2) ze strony Usługodawcy:
Pan/i ............................, numer telefonu: ..................... adres e-mail:: ...........................
Pan/i ............................, numer telefonu: ..................... adres e-mail:: ...........................
§ 7
Okres obowiązywania
Niniejsza Umowa została zawarta na czas określony, tj. 24 miesięcy od dnia jej zawarcia.
§ 8
Wypowiedzenie
1. Każda ze Stron może wypowiedzieć Umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu 
wypowiedzenia, którego bieg rozpoczyna się od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym  złożono wypowiedzenie.
2. Umowa może być wypowiedziana przez Usługobiorcę z zachowaniem 7-dniowego 
terminu wypowiedzenia w przypadku jeżeli Usługodawca rażąco narusza postanowienia niniejszej Umowy bądź działa bez należytej staranności, a w szczególności:
a) gdy Usługi będą wykonywane przez osoby nieposiadające właściwych uprawnień 
i kwalifikacji lub w sposób nierzetelny lub w części dotyczącej badań profilaktycznych przez lekarzy innych niż wskazani w § 2 ust. 2 niniejszej Umowy;
b) gdy Usługodawca nie posiadania ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie udzielonego zamówienia na kwotę min. 100 000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych) przez cały okres obowiązywania Umowy lub odmawia okazania Usługobiorcy polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentów ubezpieczeniowych na jego żądanie;
c) w przypadku naruszenia przez Usługodawcę zasad poufności określonych w § 1 niniejszej Umowy lub obowiązków określonych § 2 ust. 3 niniejszej Umowy;
d) w przypadku wskazanym w § 11 ust. 2 niniejszej Umowy.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Usługobiorca może wypowiedzieć Umowę z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia.
4. Oświadczenie o wypowiedzeniu wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 9
Kary umowne
1. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Usługobiorcę z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Usługodawca, Usługodawca zapłaci Usługobiorcy karę umowną w wysokości 20% maksymalnej kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa 
w § 4 ust. 1 zdanie drugie.
2. Za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, Usługodawca zapłaci Usługobiorcy karę umowną w wysokości 500,00 zł (słownie: 
pięćset złotych).
3. W przypadku niedopełnienia przez Usługodawcę obowiązków, o których mowa 
w § 10 i § 11 Umowy, Usługobiorca będzie uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych) za każdy przypadek naruszenia.
4. Usługobiorca będzie uprawniony do dochodzenia od Usługodawcy odszkodowania 
uzupełniającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, 
przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
5. Strony oświadczają, iż wyrażają zgodę na sumowanie kar umownych oraz potrącenie 
kar umownych z wynagrodzenia należnego Usługodawcy na podstawie Umowy.
§ 10
Zachowanie poufności
1. Usługodawca zobowiązuje się, że w czasie realizacji Umowy, jak również 
po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu, wszystkie osoby zatrudnione przez Usługodawcę przy wykonaniu Usługi zachowają w tajemnicy wszelkie dane uzyskane w toku wykonywania Umowy, a także nieprzeznaczone do wiadomości publicznej informacje dotyczące Usługobiorcy lub stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa innych podmiotów w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r., poz. 419 z późn. zm.), zwane dalej „Informacjami Poufnymi”.
2. Informacje Poufne, o których mowa powyżej, mogą być wykorzystywane i przetwarzane przez Usługodawcę oraz osoby, którymi posługuje się w wykonaniu niniejszej Umowy, wyłącznie w celu realizacji Usług. 
3. Usługodawca zwróci Usługobiorcy wszystkie materiały otrzymane od Usługobiorcy na potrzeby realizacji Umowy, niezwłocznie po ich wykorzystaniu, nie później jednak 
niż w ciągu 5 dni roboczych od dnia wykonania Usług lub w terminie 5 dni roboczych od dnia wypowiedzenia Umowy, w zależności od tego, które z powyższych zdarzeń 
wystąpi wcześniej.
§ 11
Powierzenie świadczenia Usług podmiotom trzecim
1. Usługodawca nie może powierzyć świadczenia Usług osobom trzecim, bez wyraźnej 
pisemnej zgody Usługobiorcy wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W razie naruszenia postanowienia ust. 1, Usługobiorca może wypowiedzieć Umowę 
ze skutkiem natychmiastowym oraz żądać zapłaty kary umownej na zasadach opisanych w § 9.
§ 12
Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają zachowania formy 
pisemnej pod rygorem nieważności w drodze aneksu.
2. Wszelkie spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej Umowy będą rozstrzygane 
przez sąd powszechny, właściwy miejscowo dla siedziby Usługobiorcy.
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Usługobiorcy
i jeden dla Usługodawcy.
4. Integralną część Umowy stanowią załączniki.
Załączniki:
1. Wydruk z centralnej informacji KRS/ z CEIDG/ Usługodawcy/ pełnomocnictwo do reprezentowania Usługodawcy;
2. Formularz Ofertowy; 
3. Opis przedmiotu zamówienia; 
4. Wykaz placówek Usługodawcy;
5. Klauzule informacyjne dotyczące przetwarzania danych osobowych.
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